
Política de cancelación 

Derecho de desistimiento  

Usted tiene derecho a desistir de este contrato en un plazo de 14 días sin necesidad de dar razón alguna. 

El periodo de desistimiento vencerá después de 14 días a partir del día de la celebración del contrato. 

Para ejercer el derecho de desistimiento, debe usted informar a gamigo Publishing GmbH, Behringstr. 16b, 22765 Hamburg, 
Alemania, Teléfono: +49 (0)40 411 885 0, Fax: +49 (0)40 411 885 255, Correo electrónico: info@looki.com de su decisión de 
desistir de este contrato mediante una declaración inequívoca (p. ej., una carta enviada por correo postal, fax o correo 
electrónico). Puede utilizar la plantilla del formulario de desistimiento adjunta, pero no es obligatorio. 
 
Para cumplir con la fecha límite de desistimiento, es suficiente con que envíe su comunicación relativa a su ejercicio del 
derecho de desistimiento antes de que haya vencido el periodo de desistimiento. 

Efectos del desistimiento  

Si usted desiste de este contrato, le reembolsaremos todos los pagos recibidos de usted, incluidos los costes de entrega (con 
la excepción de los costes adicionales resultantes de su elección de un tipo de entrega distinto al tipo de entrega estándar 
menos costoso ofrecido por nosotros), sin demora indebida y en cualquier caso no más tarde de 14 días a partir del día en 
que se nos informe de su decisión de desistir de este contrato. Llevaremos a cabo dicho reembolso utilizando los mismos 
medios de pago que usted utilizó para la transacción inicial, a menos que usted haya acordado expresamente otra cosa; en 
cualquier caso, no incurrirá en ningún cargo como resultado de dicho reembolso. 

 


